
 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 
 

El presente Aviso de Privacidad establece los términos y condiciones en virtud de los 
cuales MCH PARTNERS, identificado con Nit. 51937638-6 y con domicilio en la carrera 
16 # 127 – 31 de Bogotá - Colombia, realizará el tratamiento de sus datos personales 
según la siguiente política: 

1. DATOS PERSONALES QUE PUEDEN RECOLECTARSE: 
 

MCH PARTNERS recabará los siguientes datos personales, de manera enunciativa 
más no limitativa: su nombre, domicilio, fecha de nacimiento, país de nacimiento, 
nacionalidad, ocupación, profesión, correo electrónico, números telefónicos, 
documento de identidad, ubicación geográfica y registro fotográfico. 

 
2. TRATAMIENTO Y FINALIDAD: 

 
Los datos personales recogidos por MCH PARTNERS se someterán al tratamiento de 
recolección, almacenamiento, uso, circulación y supresión, conforme a las siguientes 
finalidades, a los lineamientos de la Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 y demás 
disposiciones complementarias: 

 
a) Efectuar las gestiones pertinentes para el desarrollo del objeto social de la 

empresa en lo que tiene que ver con el cumplimiento del objeto del contrato 
celebrado con el Titular de la información. 

b) Prestar los servicios ofrecidos por MCH PARTNERS y aceptados en el contrato 
suscrito. 

c) Almacenar y usar los datos para la aplicación de pruebas a través de los 
diferentes sistemas informáticos integrales de selección de personal, 
reclutamiento, capacitación, plan de vida y carrera, evaluación de 
competencias laborales y medición de clima laboral que son contratados por 
los clientes y aplicados a sus candidatos y/o empleados. 

d) Suministrar la información a terceros con los cuales MCH PARTNERS tenga 
relación contractual y que sea necesario entregársela para el cumplimiento 
del objeto contratado. 

e) Almacenar información por parte de los titulares, a través de los diferentes 
canales de mercadeo con la finalidad de crear posibles prospectos para poder 
ofrecer. 

f) Almacenar información que es adquirida con autorización de sus titulares por 
medio del área de mercadeo con el fin de iniciar el acercamiento comercial. 

g) Realizar actividades de mercadeo, información sobre promociones, actividades 
de interés sobre la industria, invitaciones a eventos de la empresa o de 
terceros de la industria, envío de campañas periódicas sobre productos y 
servicios. 

h) Realizar actividades de mercadeo enfocadas en canal de usuario final, envío 
de información relevante para la gestión de negocios, invitación a eventos. 

i) Almacenar información de clientes con los que se tienen relaciones 
comerciales actuales y pasadas. Llevar un registro de los clientes activos e 
inactivos, con el propósito de hacer seguimiento, gestión comercial, 
renovaciones y presentación de nuevas propuestas. 

j) Realizar la gestión, registro, negociación y pago de proveedores, 
colaboradores, y contratistas que prestan servicios a la empresa. 
 
 



 

 

k) Realizar la gestión de nómina y comunicación de actividades de interés de los 
empleados de la empresa. Tener registro de datos personales de cada 
empleado para identificación del personal de la empresa y fácil acceso al 
mismo. Organización de actividades de bienestar con los empleados. 

l) Almacenar información de los clientes, sus datos y los servicios adquiridos con 
la empresa con el fin de atender sus consultas, requerimientos y brindar la 
debida asesoría. 

m) Almacenar información de los empleados con el fin de ofrecerles la debida 
asesoría en sus consultas. 

PARÁGRAFO PRIMERO. FINALIDAD EN EL TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES: los 
datos sensibles recolectados serán tratados con las siguientes finalidades: 
 

a) Almacenar el registro fotográfico de los aplicantes, con el único fin de ser usado 
para la aplicación de las pruebas que los clientes hubiesen contratado para 
realizar a sus candidatos y/o empleados. 

 
PARÁGRAFO SEGUNDO. De las anteriores, MCH PARTNERS podrá hacer uso de los 
datos personales fuera de las finalidades anteriormente expresadas para: 

 
a) Ejecutar la relación contractual existente con sus clientes, proveedores y 

trabajadores, incluida el pago de obligaciones contractuales. 
b) Proveer los servicios y/o los productos requeridos por sus usuarios. 
c) Informar sobre nuevos productos o servicios y/o sobre cambios en los mismos. 
d) Evaluar la calidad del servicio. 
e) Enviar al correo físico, electrónico, celular o dispositivo móvil, vía mensajes de 

texto (SMS y/o MMS) o a través de cualquier otro medio análogo y/o digital de 
comunicación creado o por crearse, información comercial, publicitaria o 
promocional sobre los productos y/o servicios, eventos y/o promociones de tipo 
comercial o no de estas, con el fin de impulsar, invitar, dirigir, ejecutar, informar y 
de manera general, llevar a cabo campañas, promociones o concursos de 
carácter comercial o publicitario, adelantados por MCH PARTNERS y/o por 
terceras personas 

f) Desarrollar el proceso de selección, evaluación, y vinculación laboral. 
g) Soportar procesos de auditoría interna o externa. 
h) Suministrar, compartir, enviar o entregar sus datos personales a empresas 

filiales, vinculadas, o subordinadas de MCH PARTNERS, ubicadas en Colombia o 
cualquier otro país en el evento que dichas empresas requieran la información 
para los fines aquí indicados. Si un dato personal es proporcionado, dicha 
información será utilizada sólo para los propósitos aquí señalados, y, por tanto, 
MCH PARTNERS no procederá a vender, licenciar, transmitir, o divulgar la misma, 
salvo que: 

 
• Exista autorización expresa para hacerlo. Sea necesario para permitir a los 

contratistas o agentes prestar los servicios encomendados. 
• Sea necesario con el fin de proveer nuestros servicios y/o productos. 
• Sea necesario divulgarla a las entidades que prestan servicios de 

mercadeo en nombre de MCH PARTNERS o a otras entidades con las 
cuales se tengan acuerdos de mercado conjunto. 

• La información tenga relación con una fusión, consolidación, adquisición, 
desinversión, u otro proceso de restructuración de la sociedad. 

• Sea requerido o permitido por la ley. MCH PARTNERS podrá subcontratar 
a terceros para el procesamiento de determinadas funciones o 



 

 

información. Cuando efectivamente se subcontrate con terceros el 
procesamiento de información personal o se proporcione información 
personal a terceros prestadores de servicios, MCH PARTNERS advierte a 
dichos terceros sobre la necesidad de proteger dicha información personal 
con medidas de seguridad apropiadas, se prohíbe el uso de la información 
para fines propios y se solicita que no se divulgue la información personal a 
otros. 

 
3. DERECHOS DEL TITULAR: 

 
a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los 

responsables o encargados del tratamiento. Este derecho se podrá ejercer, 
entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, 
que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente 
prohibido o no haya sido autorizado. 

b) Solicitar la actualización, rectificación y/o supresión de los datos personales 
objeto de tratamiento, de tal manera que se satisfagan los propósitos del 
tratamiento. 

c) Solicitar prueba de la autorización otorgada al responsable del tratamiento 
salvo cuando expresamente se exceptúe como requisito para el tratamiento, 
de conformidad con lo previsto en el artículo 10 de la ley 1581 de 2012. 

d) Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio por 
infracciones a lo dispuesto en la ley 1581 de 2012 y las demás normas que la 
modifiquen, adicionen o complementen. 

e) Derecho a requerir el cumplimiento de las órdenes emitidas por la 
Superintendencia de Industria y Comercio.Ser informado por el 
responsable o el encargado del tratamiento, previa solicitud, respecto 
del uso que les ha dado a sus datos personales. 

f) Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando en el 
tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantías 
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresión procederá cuando 
la Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el 
tratamiento el responsable o encargado han incurrido en conductas 
contrarias a la ley 1581 de 2012 y a la Constitución. 

g) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido 
objeto de Tratamiento. 

h) Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles. Tendrá 
carácter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles o sobre 
datos de las niñas y niños y adolescentes. 

 

4. MECANISMOS PARA CONOCER LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO 
 

El Titular puede consultar el contenido de nuestra Política de Tratamiento de 
información, la cual se encuentra publicada en medio electrónico en la página web 
www.mchpartners.co y en medio físico en la dirección carrera 16 #127-31 de Bogotá 
– Colombia. Cualquier modificación al presente aviso le será notificada a través de un 
mensaje enviado a su correo electrónico o bien, a través de este mismo portal.  

 
MCH PARTNERS 

 
 
 



 

 

 
 

 
 


